
¿Tienes dificultades para
relacionarte con la

Administración?

¿Quieres hacer tus trámites
desde casa?

¿Necesitas información
para resolver tus trámites?

 ¡TUS TRÁMITES, SIN
NECESIDAD DE DESPLAZARTE!

948 97 91 04
948 97 91 06

Plaza de las
Merindades s/n

administracion_cerca_de_ti.navarra
@correo.gob.es



DESDE EL ORDENADORDESDE EL MÓVIL

Mi Carpeta Ciudadana

Servicio de Empleo
Estatal (SEPE)

Dirección General de
Tráfico (DGT)

Dirección General de
Tráfico (DGT)

Mi Carpeta Ciudadana

Instituto Nacional de la 
Seguridad Social

(INSS)

(Sólo para
Android)

Instituto Nacional de la
Seguridad Social

(INSS)

TUSS IMPORTASS Sede
electrónica

Cl@ve
permanente

Usuario + contraseña

Certificado
electrónico

Para instalarlo en
ordenador, móvil o
tablet

Cl@ve pin y
Cl@ve móvil

Pin temporal en la app de
móvil o escanear el código
QR desde la app.

MÉTODOS DE
IDENTIFICACIÓN


